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Resumo: Este projeto implementa o método 5S em um laboratério de quimica, visando organizacdo e
eficiéncia. Inclui acBes como contagem de reagentes, remogdo de equipamentos obsoletos e sistemas de
agendamento, resultando em melhorias na organizagao e seguranca.
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1. INTRODUCAO

O método 5S teve sua origem no Japdo durante meados do século XX, e sua esséncia reside na
dedicacédo das pessoas em promover a arrumacgdo do ambiente de trabalho através da manutencdo apenas dos
elementos essenciais, da higienizacdo, da uniformizacdo e do estabelecimento de disciplina na execucdo das
tarefas, visando a reducdo da necessidade de supervisdo (CAMPOS, 2005).

O Programa instiga nas pessoas envolvidas uma mentalidade e a¢des voltadas para aprimoramento
constante. Suas iniciativas fomentam o senso de colaboracdo, inspirando os participantes a abordar
conjuntamente os desafios em sua area de atuacdo. E um programa que valoriza o desenvolvimento pessoal,
uma vez que influencia positivamente na elevacdo da autoconfianga, no reconhecimento dos colegas de
trabalho e no crescimento individual (COSTA, 2004).

Esse sistema, fundamental para estabelecer uma cultura de exceléncia nas organizacgdes, é formado
pelos sensos de aproveitamento (SEIRI), sensos de arrumacéo (SEITON), sensos de higiene (SEISOU), sensos
de padronizacdo (SEIKETSU) e sensos de autogestdo (SHITSUKE). Esses sensos operam de maneira
interconectada, gerando resultados notaveis em todas as dimens@es, tanto na vida dos membros da equipe
quanto no contexto organizacional (FARIA et al, 2014).

A base do método investiga trés facetas fundamentais: a faceta fisica (configuracéo espacial), a faceta
cognitiva (execucdo das atividades) e a faceta interpessoal (interacOes e praticas habituais). Essas trés facetas
estdo intrinsecamente conectadas e estdo interdependentes. Quando uma delas passa por mudangas ou
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aprimoramentos, isso se reflete nas outras duas, de maneira semelhante ao que acontece em qualquer sistema
em constante evolugdo (COUTINHO e AQUINO, 2016).

Nele ndo existe uma Unica receita para implementar o Programa. Em vez disso, existem diretrizes
essenciais que devem ser seguidas em cada uma de suas fases (COSTA, 2004).

Portanto, o presente projeto tem como objetivo continuar as acBes voltadas para implantagdo de
ferramentas de qualidade 5S no laboratério de quimica geral e inorganica, conscientizando os usuérios do
laboratdrio sobre a importancia do uso das normas de seguranca, aplicando a ferramenta de qualidade 5S,
visando contribuir para a qualidade de ensino e aprendizagem no laboratorio.

2. MATERIAIS E METODOS

O projeto teve inicio com uma reunido envolvendo todos os membros da equipe (professora, técnica
do laboratorio, bolsistas e voluntarios) com o objetivo de realizar um brainstorming e analisar as probleméticas
do laboratério. As causas identificadas foram organizadas em um diagrama de Ishikawa para proporcionar
maior compreensdo e organizacao.

Durante o brainstorming, foram discutidos topicos como a identificacdo de reagentes, descarte de
residuos, acimulo de equipamentos, controle de usuarios, gestdo de vidrarias, limpeza do ambiente, placas de
sinalizac&o, entre outros aspectos relevantes.

Descricao de cada topico abordado

o Identificacio de Reagentes

Diante da falta de informacGes sobre a quantidade, tipos e organizacao dos reagentes no laboratorio,
buscou-se encontrar uma solucéo para essa problematica.

Nesse sentido, foi realizada uma contagem, identificacdo e organizacdo dos reagentes de acordo com
suas propriedades, criando-se uma ficha para ter uma melhor nogao dos reagentes pertencentes ao laboratério.

e Acumulo de Equipamentos

Com o passar dos anos, diversos equipamentos apresentaram problemas e nao foram consertados,
resultando no acimulo de equipamentos que ocuparam espago e geraram desorganiza¢do no laboratorio.

Ao término do projeto, foi possivel remover muitos desses equipamentos, melhorando
significativamente o ambiente de trabalho e o aspecto visual do laborat6rio, além de conseguir trazer
equipamento novos e melhores para o laboratério.

e Descarte de Residuos

No laboratério, muitos residuos sdo gerados em decorréncia das aulas e pesquisas realizadas no local,
porém, ndo havia uma destinagdo adequada para esses materiais, resultando no acumulo desses residuos. Nesse
sentido, foi feito um levantamento da quantidade e do tipo de residuos presentes, com o objetivo de realizar
sua remocao do laboratério em um momento posterior.

e Controle de Usuarios

Embora exista uma técnica responsavel por monitorar o acesso ao laboratdrio, na sua auséncia muitas
pessoas sem autorizacdo acabam frequentando o espago, gerando desorganizacdo e comprometendo a
seguranca do ambiente.

Com o objetivo de minimizar essa problematica, foi criado um QR code para o laboratério, contendo
0 contato da técnica responsavel e um formulario para agendamento de uso do espago. Dessa forma, as pessoas
podem entrar em contato e agendar sua visita ao laboratério de forma controlada e segura.

e Gestdo de vidrarias

Durante o projeto, foi identificado que ndo havia um controle atualizado das vidrarias do laboratorio.
Nesse sentido, buscou-se realizar uma contagem e organizacdo das mesmas, proporcionando maior agilidade
para aqueles que fazem uso desses materiais.

e Limpeza do Ambiente

A limpeza do ambiente ja estaria sendo realizada pelas pessoas responsaveis, com o auxilio da técnica
do laboratério, além de ter ocorrido uma reforma recente no laborat6rio para melhorar o ambiente. Nesse
sentido, o objetivo principal seria garantir a manutengdo da limpeza e adicionar mais lixeiras adequadas para
a separacgdo dos residuos, visando a promocao de um ambiente mais sustentavel e saudavel.

Além disso, foi colocado no laborat6rio um banner informativo com o objetivo de auxiliar os usuarios
a identificar o nivel de periculosidade e as caracteristicas das substancias utilizadas.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Com a ajuda da Universidade pode-se realizar a retirada de matérias, equipamentos, caixas etc, que
ocupavam o ambiente de trabalho, possibilitando uma melhor organizacdo e retirada de objetos desnecessarios
para o ambiente. Trazendo dessa forma um ambiente mais agradavel para trabalho. Além disso foi realizada a
pintura do ambiente por parte da Universidade. Verificasse o antes e depois dessa reforma na Figura 1.

Figura 1 — Fotos tiradas do Laboratério.
Antes Depois

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2022.

Todos os reagentes que estavam no laboratorio foi identificado e classificado de acordo com suas
propriedades, possibilitando dessa forma poder organizar a quantidade e volume em tabelas para que seja
possivel passar para universidade e procurar um destino mais adequado aos mesmos, evitando assim mais
acumulos no laboratorio.

O Banner colocado ao laboratdrio visa ajudar os usuérios no preenchimento correto das fichas,
facilitando o controle, como pode-se observar na Figura 2.
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Figura 2 — Banner do Laboratério.
’ -

SINALIZACAO DE PERIGO

Substancias inflamveis
ol erienbiey A Substincias comburentes

A

A Substincias explosivas A Risco bioldgico
A Substincias toxicas A Baixa temperatura
A

Substdncias corrosivas

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2022.

Com o objetivo de melhorar o controle de usuarios, equipamentos e vidrarias utilizadas, foi
desenvolvido formulérios para que os usudrios realizassem a solicitagdo por eles, os mesmos foram
disponibilizados no site do laboratério na pagina da FEMMA. Na Figura 3 pode-se verificar os mesmos.

Figura 3 — Formulérios criados para o Laboratério.

Solicitagao para empréstimo de

Solicitagdo de uso do Laboratério de
Vidrarias, Reagentes e/ou equipamentos

Quimica Geral e Inorgdnica - LABQGL

ajusn99242@unifesspa.edu.br Alternar conta &

Enviar por e-mail * . y
P E-mail institucional *

[ Regierar aluand9242@unifesspa.cdubr como o emal 2 ser ncluido na minha

resposta

E-mail institucional * Nome dofa) solicitante *

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2022.

Criou-se ainda para o laboratério manuais de alguns equipamentos presentes, podendo 0os mesmos
serem acessados por QRCode, ajuda a facilitar o acesso e melhor compreensdo dos mesmos. Pode-se verificar

0S mesmos na Figura 4.
Figura 4 — QR code criado para o Laboratorio.

Informacgdes

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2022.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

Portanto, pode-se observar que aos poucos o ambiente de trabalho para aqueles que frequentam o local
vai melhorando, possibilitando melhores resultados de aulas, pesquisas e conhecimentos acerca sobre usos de
laboratérios. Com o auxilio de ferramentas a gestdo e controle de metas e propésitos sdo potencializados e
geridos corretamente.

O laboratério ainda tem muitas melhorias a serem realizadas, a partir das medidas adotadas nesse
projeto pode-se d& inicio a avangos maiores nas proximas edicdes e trazer ndo s6 aprendizados sobre as
ferramentas, mas sobre o bem-estar envolvido.
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